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KARA TASIMACILIGI VE PARSIYEL YUK SURECI KiSISEL VERILERININ iSLENMESINE
ILISKiN AYDINLATMA METNI

HITIT TRANS ULUSLARARASI NAKLIYAT GUMRUKLEME MUSAVIRLIK SANAYI VE TICARET
LIMITED SIRKETI olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun™), Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili ikincil
diizenlemeler geregince asagida aciklanan siirecler kapsaminda gerceklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetleri hakkinda ilgili kisileri bilgilendiririz.

Bu metin ulusal/uluslararasi karayolu tasimaciligi, parsiyel yiik, komple tasima, TIR/ara¢ organizasyonu,
CMR, smir/gegis, teslim, kargo takip ve dagitim siiregleri i¢in gecerlidir.

1. Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu HITIT TRANS ULUSLARARASI NAKLIYAT GUMRUKLEME MUSAVIRLIK
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI olup iletisim bilgileri iist bilgi béliimiinde yer almaktadir.
Kisisel veri igleme faaliyetleri hukuka ve diiriistliikk kurallarina uygun, belirli, acik ve mesru amaglarla,
amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak yiiriitiiliir. Siire¢ i¢in gerekli olmayan veri talep edilmez; 6zel
nitelikli kisisel veriler bakimindan Kanun’un 6. maddesindeki sartlar, Kurul kararlar1 ve yeterli 6nlemler
ayrica dikkate alinir.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Asagidaki kisisel veri kategorileri ilgili siirecle sinirli olarak islenebilir:
+ Gonderici, alic1, miisteri yetkilisi, depo/teslim kontagi ve operasyon iletisim bilgileri
* Tasiyic, siiriicli, arag/plaka, glizergah, teslim ve siir gecis kayitlari
* CMR, irsaliye, fatura, ¢eki listesi, yiik ve teslim/teselliim belgeleri
» GPS/rota, kargo takip, telefon, e-posta, portal ve operasyon yazigsmalari
» Hasar, kayip, gecikme, sigorta, sikayet ve hukuki islem kayitlari

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi, Isleme Amaclari, Hukuki Sebebi ve Mevzuat Eslestirmesi

Kisisel verileriniz otomatik, kismen otomatik veya herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yontemlerle; fiziki evrak, e-posta, telefon, web sitesi, kargo takip/online islem sistemleri,
miisteri portali, kurumsal yazilimlar, tasima ve operasyon dosyalari, sozlesmeler, formlar, kamu/6zel
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sistemler, yetkili kisi beyanlar1 ve is iliskisi sirasinda olusturulan kayitlar {izerinden toplanir. Siire¢ bazl
toplama yontemi, isleme amaci, hukuki sebep ve mevzuat eslestirmesi asagidadir:

* CMR, arac ve sevkiyat verileri: Veri toplama yontemi: Miisteri talimati, CMR, sevk irsaliyesi, tastyict
beyani, arag/siiriicii kayitlari, operasyon yazismalari ve takip sistemleri iizerinden toplanir. isleme amaci
ve hukuki sebep: Karayolu tasima planlamasi, arag¢/rota organizasyonu, parsiyel yiik konsolidasyonu, sinir
gecisi, teslim ve takip siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c, m.5/2-a ve
m.5/2-f. Mevzuat eslestirmesi ve uyum dayanagi: 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu, Karayolu
Tasima Y&netmeligi, TIO Ydnetmeligi, CMR Konvansiyonu, TIR ve giimriik mevzuati.

» Gonderici, alic1 ve teslim kontaklari: Veri toplama yontemi: Tasima talimati, irsaliye, CMR, e-posta,
telefon, depo/teslim randevusu ve portal kayitlar1 iizerinden toplanir. isleme amaci1 ve hukuki sebep:
Yiikleme/bosaltma randevusu, teslim teyidi, varig bildirimi ve dogru kisiye teslimin saglanmasi i¢in islenir.
Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c ve m.5/2-f. Mevzuat eslestirmesi ve uyum dayanagi: TTK tasima
hiikiimleri, TBK ve teslim/teselliim ispat siiregleri.

* Rota, takip ve giivenlik verileri: Veri toplama yontemi: Arag takip sistemi, siirlicii/tasiyict bildirimi,
smir gegis kayd, yiik takip numarasi, telefon/e-posta ve olay kayitlari iizerinden toplanir. Isleme amaci ve
hukuki sebep: Sevkiyat goriintirliigi, teslim siiresi takibi, giivenlik, kayip/hasar 6nleme ve olay inceleme
amaciyla islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-f ve m.5/2-e. Mevzuat eslestirmesi ve uyum dayanagi:
Karayolu tagima, trafik, glimriik/gecis ve lojistik giivenlik stirecleri.

» Giimriik ve belge koordinasyonu: Veri toplama yontemi: Fatura, ¢eki listesi, irsaliye, CMR, vekalet,
giimriik miisaviri yazismalar1 ve kamu/6zel sistem kayitlari iizerinden toplanir. Isleme amaci ve hukuki
sebep: Ithalat/ihracat tasimalarinda giimrilk ve dis ticaret islemlerinin lojistik siireciyle uyumlu
yiriitiilmesi i¢in islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-a, m.5/2-c ve m.5/2-¢. Mevzuat eslestirmesi ve
uyum dayanagi: 4458 sayili Giimriikk Kanunu, Giimriik Yonetmeligi, dis ticaret ve transit mevzuati.

* Hasar, kayip, gecikme ve sigorta kayitlari: Veri toplama yontemi: Hasar tutanagi, fotograf,
siiriicii/tastyic1 raporu, sigorta bildirimi, miisteri sikdyeti ve hukuki kayitlar iizerinden toplanir. isleme
amaci ve hukuki sebep: Tasima sorumlulugu, tazmin, sigorta, hasar/kayip ve uyusmazlik siire¢lerinin
yonetimi i¢in islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-e ve m.5/2-f. Mevzuat eslestirmesi ve uyum
dayanagi: CMR, TTK, TBK, sigorta mevzuati ve HMK.

4. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari

Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenmektedir:

+ Karayolu tagima ve parsiyel yiik hizmetlerinin planlanmasi ve ytirtitiilmesi

* Arag, siiriicii, rota, teslim, giimriik ve sinir ge¢is siireclerinin koordine edilmesi

 Kargo takip, yiik giivenligi, hasar/kayip ve sigorta siireclerinin yonetilmesi

* Miisteri, tasiyici, alici/gonderici ve yetkili kurumlarla iletisimin yiriitilmesi
Saklama siireleri, ilgili mevzuatta ongoriilen siireler, lojistik/tasima dosyasi denetim ve ispat ihtiyaclari,
sozlesme ve zamanasimi siireleri ile sirketin saklama-imha politikas1 dikkate alinarak belirlenir. Amag
ortadan kalktiginda ve saklamayi gerektiren hukuki sebep kalmadiginda veriler silinir, yok edilir veya
anonim héale getirilir.

5. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasilmasi ve Yurt Disina Aktarim

Tastyicilar, siiriictiler, alt tasiyicilar, depo/terminal taraflari, sinir/gegis ve glimriikk muhataplari, yurt i¢i/yurt
dis1 acenteler, sigorta sirketleri, alici/gonderici ve yetkili kurumlarla operasyon icin gerekli 6lgiide paylasim
yapilabilir.

Ayrica hizmetin niteligine gore mali miisavir, hukuk danigsmani, denetci, bankalar, sigorta sirketleri,
bilisim/hosting/e-posta/portal saglayicilari, arsiv, kargo, tasiyici, depo, terminal, acente ve diger hizmet
saglayicilarla amacla sinirli aktarim yapilabilir.

Kisisel veriler kural olarak yurt disina aktarilmaz. Ancak uluslararasi tagima ve lojistik faaliyeti, yurt
disindaki alici/gonderici, acente, havayolu, armatdr, tasiyici, terminal, depo, giimriik/idare muhatabi, sigorta
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veya bilisim/bulut hizmet saglayicisi ile veri paylasimini zorunlu kilarsa Kanun’un 9. maddesindeki aktarim
mekanizmalar1 ve gerekli glivence degerlendirmesi yapilmadan diizenli aktarim gergeklestirilmez.

6. Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’e uygun olarak {ist bilgide belirtilen adrese yazili olarak, glivenli elektronik imza veya mobil imza ile
KEP/e-posta kanali iizerinden ya da daha once sirketimize bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan
elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Bagvurularinizin saglikli degerlendirilebilmesi
icin kimlik teyidi yapilir; baskasi adina yapilan basvurularda temsil yetkisini gosteren belge aranir.
Basvurulariniz niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin i¢inde sonuglandirilir.

* Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

« Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,

* Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,

» Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

» Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

* Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kigisel verilerinizin aktarildigi tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

« Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kigsisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.
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