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KURUMSAL E-POSTA VE ELEKTRONIK KAYNAKLAR KiSIiSEL VERILERININ
ISLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA METNI

HITIT TRANS ULUSLARARASI NAKLIYAT GUMRUKLEME MUSAVIRLIK SANAYI VE TICARET
LIMITED SIRKETI olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun™), Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili ikincil
diizenlemeler geregince asagida aciklanan siiregcler kapsaminda gerceklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetleri hakkinda ilgili kisileri bilgilendiririz.

Bu metin Hitit Trans ile kurumsal e-posta, elektronik belge paylasimi, dosya transferi, telefon, ¢evrim igi
toplant1 ve elektronik kaynaklar iizerinden iletisim kuran kisiler i¢in gegerlidir.

1. Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu HITIT TRANS ULUSLARARASI NAKLIYAT GUMRUKLEME MUSAVIRLIK
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI olup iletisim bilgileri iist bilgi béliimiinde yer almaktadir.
Kisisel veri igleme faaliyetleri hukuka ve diiriistliikk kurallarina uygun, belirli, acik ve mesru amaglarla,
amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak yiiriitiiliir. Siire¢ i¢in gerekli olmayan veri talep edilmez; 6zel
nitelikli kisisel veriler bakimindan Kanun’un 6. maddesindeki sartlar, Kurul kararlar1 ve yeterli 6nlemler
ayrica dikkate alinir.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Asagidaki kisisel veri kategorileri ilgili siiregle sinirlt olarak islenebilir:
* E-posta adresi, ad-soyad, firma, unvan ve iletisim bilgileri
» E-posta icerigi, ekler, tasima/operasyon belgeleri ve gonderim/alim kayitlar
* IP, log, tarih/saat, spam/giivenlik ve sistem olay kayitlar
 Toplant1 daveti, katilimci, ekran paylasimi ve destek kayitlar
* Hukuki bildirim, sdzlesme, fatura, tasima belgesi ve arsiv kayitlar

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi, Isleme Amaclari, Hukuki Sebebi ve Mevzuat Eslestirmesi

Kisisel verileriniz otomatik, kismen otomatik veya herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yontemlerle; fiziki evrak, e-posta, telefon, web sitesi, kargo takip/online islem sistemleri,
miisteri portali, kurumsal yazilimlar, tasima ve operasyon dosyalari, sozlesmeler, formlar, kamu/6zel
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sistemler, yetkili kisi beyanlar1 ve is iliskisi sirasinda olusturulan kayitlar {izerinden toplanir. Siire¢ bazl
toplama yontemi, isleme amaci, hukuki sebep ve mevzuat eslestirmesi asagidadir:

» E-posta iletisim verileri: Veri toplama yontemi: Gonderen/alic1 bilgisi, e-posta icerigi, imza blogu,
ekler, tarih/saat ve kurumsal posta sistemi kayitlar1 iizerinden toplanir. Isleme amaci ve hukuki sebep:
Iletisimin yiiriitiilmesi, talebin cevaplanmasi, operasyon, sdzlesme, fatura ve tasima evrakinin paylasiimasi
amaciyla islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c, m.5/2-f ve m.5/2-e. Mevzuat eslestirmesi ve uyum
dayanagi: TBK, TTK, VUK, tasima sozlesmeleri, lojistik hizmet siire¢leri ve ticari yazigma/ispat
mevzuatl.

* Dosya ve belge paylasim kayitlari: Veri toplama yontemi: Kurumsal dosya paylasimi, portal, e-posta
eki, giivenli baglanti, KEP veya sifreli transfer araclar1 iizerinden toplanir. Isleme amaci ve hukuki sebep:
Tasima belgesi, fatura, CMR, AWB, konsimento, irsaliye, giimriik/dis ticaret evraki ve raporlarin giivenli
paylasimi i¢in islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c, m.5/2-a ve m.5/2-f. Mevzuat eslestirmesi ve uyum
dayanagi: TTK, VUK, 4458 sayil1 Giimriik Kanunu, tagima ve dis ticaret mevzuati.

* Sistem ve giivenlik loglari: Veri toplama yontemi: E-posta sunucusu, spam/antiviriis, giivenlik duvari,
DLP, oturum ve erisim loglar iizerinden otomatik toplanir. isleme amaci ve hukuki sebep: Bilgi
giivenligi, kotii niyetli yazilim/spam 6nleme, veri sizintisi risklerinin azaltilmasi, olay incelemesi ve hizmet
stirekliligi icin islenir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-f ve m.5/2-¢. Mevzuat eslestirmesi ve uyum
dayanagi: KVKK m.12, 5651 sayili Kanun, bilgi giivenligi rehberleri ve sirket giivenlik politikalari.

* Cevrim ici toplant1 ve destek Kkayitlari: Veri toplama yontemi: Toplanti daveti, katilimci bilgisi,
destek talebi, ekran paylasimi notu, oturum kayd: ve kullanici beyan iizerinden toplanir. Isleme amaci ve
hukuki sebep: Operasyon toplantilari, miisteri/tedarik¢i destek siirecleri, proje ve hizmet koordinasyonu
amaciyla islenir; toplanti kaydi alinacaksa ayrica bilgilendirme yapilir. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c ve
m.5/2-f; kayit/6zel amacg varsa ayrica uygun hukuki sebep. Mevzuat eslestirmesi ve uyum dayanagi:
TBK, sozlesme/hizmet siiregleri, bilgi glivenligi ve Aydinlatma Tebligi.

4. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari

Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenmektedir:

» Kurumsal iletisim, belge paylasimi, operasyon, sozlesme ve finans siire¢lerinin ytiriitiilmesi

* Bilgi giivenligi, spam/zararli yazilim 6nleme, veri sizintist ve olay inceleme siire¢lerinin yiirtitiilmesi

» E-posta, dosya paylasimi, ¢cevrim i¢i toplant1 ve destek siireclerinin yonetilmesi

» Hukuki uyusmazlik, denetim, arsiv ve ispat slireglerinin yiiriitiilmesi
Saklama stireleri, ilgili mevzuatta 6ngdriilen siireler, lojistik/tasima dosyasi denetim ve ispat ihtiyaglari,
sozlesme ve zamanasimi siireleri ile sirketin saklama-imha politikas1 dikkate alinarak belirlenir. Amag
ortadan kalktiginda ve saklamayi1 gerektiren hukuki sebep kalmadiginda veriler silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

5. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasilmasi ve Yurt Disina Aktarim

E-posta ve elektronik kaynak verileri; ilgili 1§ birimleri, miisteriler/tedarikgiler, tasiyici/acente/depo/terminal
taraflari, bilisim/e-posta/bulut/giivenlik hizmet saglayicilari, hukuk/mali miisavir ve yetkili kurumlarla
gerekli ol¢giide paylasilabilir.

Kullanilan e-posta, bulut, ¢cevrim i¢i toplant1 veya giivenlik hizmeti yurt dist unsuru icerebilir. Bu durumda
Kanun’un 9. maddesindeki mekanizmalar saglanmadan diizenli aktarim yapilmaz; 6zel nitelikli veya gizli
belgeler miimkiin oldugunca sifreli ve giivenli kanallarla paylasilir.

6. Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’e uygun olarak {ist bilgide belirtilen adrese yazili olarak, glivenli elektronik imza veya mobil imza ile
KEP/e-posta kanali iizerinden ya da daha once sirketimize bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan
elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Bagvurularinizin saglikli degerlendirilebilmesi

AYM-17 | HITIT TRANS ULUSLARARASI NAKLIYAT GUMRUKLEME MUSAVIRLIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | KVKK Uyum
Dokiimani | 03.06.2026 | V02



icin kimlik teyidi yapilir; baskasi adina yapilan basvurularda temsil yetkisini gosteren belge aranir.
Bagvurulariniz niteligine gore en kisa siirede ve en gec¢ otuz giin i¢inde sonuglandirilir.

» Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin islenme amacin1 ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

* Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

« Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

« Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen sartlar gergcevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

* Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kigisel verilerinizin aktarildig1 {cilincii kisilere
bildirilmesini isteme,

» Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kigsisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.
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